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Concernant les coûts :

(1) : L’option 1 comprend les frais pédagogiques et les frais annexes, la fourniture d’un kit 
pédagogique incluant un ordinateur portable et/ou une tablette numérique, la pause-café, la 
participation aux frais de déjeuner, les activités culturelles et touristiques, les déplacements en 
région parisienne et les services organisation et logistique de l’équipe CIFOPE.

(2) : L’option 2 comprend, en plus de tous les éléments de l’option 1, l’hébergement et le petit 
déjeuner pendant toute la durée de la formation (7, 14 ou 21 nuits maximum). Les repas du soir et 
autres dépenses personnelles nécessaires ne sont pas pris en compte.
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FRMS92 PARIS
2 SEMAINES OPTION 1 : 4 900 € (1) / OPTION 2 : 6 160 € (2)

du 14/09/2026 au 25/09/2026
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Management qualité, stratégie et mise en œuvre des normes

OBJECTIFS

Permettre aux participants de :
• Appréhender les concepts d’un système de management qualité selon un référentiel normatif.
• Développer une approche pragmatique.
• Formaliser une architecture documentaire et les livrables.
• Identifier des axes d’amélioration à partir de l’existant pour répondre aux exigences.
• Disposer d’un plan d’action en vue d’une éventuelle certification.

THÈME ET MODULES PÉDAGOGIQUES

1er module
Principes
• Enjeux stratégiques
• Facteurs d’évolution
• Périmètre d’application
2e module
Lignes directrices
• Analyse des besoins
• Choix normatif
• Aspects à prendre en considération
3e module
Boîte à outils
• Méthodes
• Ressources
• Objectifs et moyens
4e module
Supports
• Architecture
• Approche processus
• Informations documentées
5e module
Audits
• Réalisation
• Déroulement type
• Réponses aux écarts
6e module
Conformité
• Certification
• Moyens
• Suivi

POUR QUI ? 

Dirigeants et cadres opérationnels et fonctionnels au sein d’organisations publiques et privées, 
coordonnateurs de programmes et responsables impliqués dans le management et la conduite de projets.
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